中国人民银行湖南省分行关于兑换已停止流通的人民币、兑换特殊残缺污损的人民币等省内相关网点的公告
为优化湖南省内现金服务，方便公众兑换已停止流通的人民币、特殊残缺污损的人民币、小面额人民币以及硬币，人民银行湖南省分行组织省内各商业银行积极健全现金服务长效机制，现就相关业务办理网点信息予以公布（详见附件）。

目前，已经停止流通的人民币有：中国人民银行发行的第一套人民币全部券别、第二套人民币部分券别、第三套人民币和第四套部分券别。其中第一套人民币按照10000:1兑换，其他套别均按照1:1兑换。

湖南省内省市人民银行监督投诉电话：
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附件1：湖南省内兑换已停止流通的人民币、兑换特殊残缺污损的人民币网点信息表

附件2：湖南省内小面额人民币供应主办网点信息表

附件3：湖南省内硬币自循环主办网点信息表
